
Sistem ve Ağ Hizmetleri - Sunucu Talep İşlemleri

Sistem Yöneticisi Sistem Operatörü Talep	Eden	Birim/Kurum	veya	Personel
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Sistem Yöne�cisi
talep edenle ir�bata
geçerek Linux veya
Windows sunucu
talebini mevcut
kaynaklara göre

değerlendirir.

Kurum veya kişi
Eposta/Tel ile sunucu

hizme� talebinde
bulunur.

Sistem Yöne�cisi
operatöre diğer işlemler

için talepte bulunur.

Kuruma Eposta ile sunucu
erişim bilgileri ile�lir.

Gerekli görülürse ilgili
personele teknik destek

verilir.

Sistem Yöne�csi
değerlendirmeye

göre gerekli kurulum
ve yapılandırmaları

yapar.

Operatörün çözemediği
durumlarda sistem

yöne�cisi müdahale eder.
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